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У статті узагальнено концептуальні засади антикризового управління підприємствами в Україні. Наголошено на 
неминучості розвитку концепції антикризового управління у зв’язку з поширеністю кризових процесів та явищ. Розглянуто 
відмінності вітчизняної та іноземної концепцій кризового менеджменту. Висвітлено концептуальні підходи щодо 
визначення принципів, мети, цілей, завдань та заходів антикризового менеджменту. Наголошено на диференціації 
структури антикризового менеджменту у залежності від етапу кризи та виду економічної діяльності. Акцентовано на 
доцільності поглиблення концепції за напрямком розробки кадрових аспектів. 

*   *   * 

В статье обобщены концептуальные основы антикризисного управления предприятиями в Украине. Отмечена 
неизбежность развития концепции антикризисного управления в связи с распространенностью кризисных процессов и 
явлений. Рассмотрены различия отечественной и иностранной концепций кризисного менеджмента. Освещены 
концептуальные подходы к определению принципов, целей, целей, задач и мероприятий антикризисного менеджмента. 
Отмечена дифференциация структуры антикризисного менеджмента в зависимости от этапа кризиса и вида 
экономической деятельности. Акцентировано на целесообразности углубления концепции по направлению разработки 
кадровых аспектов. 

*   *   * 

Introduction. The concept of crisis management is actively developing in the world and in Ukraine for a number of objective 
reasons. The further development of the concept depends on the synthesis of existing views and approaches, as well as the 
identification of possible areas for which it is expedient to increase the scientific work to achieve a high level of theoretical and 
methodological provision of crisis management. 

Purpose. The aim of the work is to establish the actual state and justify the prospects for the development of the concept of crisis 
management of enterprises in Ukraine. 

Results. The article generalizes the conceptual principles of crisis management of enterprises in Ukraine. It is emphasized on the 
inevitability of the development of the concept of crisis management in connection with the prevalence of crisis processes and 
phenomena. The differences between domestic and foreign concepts of crisis management are considered. The conceptual 
approaches to definition of principles, goals, goals, tasks and measures of crisis management are highlighted. It is emphasized on the 
differentiation of the structure of anti-crisis management, depending on the stage of the crisis and the type of economic activity. The 
emphasis is on the expediency of deepening the concept in the direction of developing personnel aspects. 

Conclusion. According to the results of the study, we conclude that the concept of crisis management in Ukraine is at the stage of 
active development, which is conditioned by the frequency and depth of crisis phenomena in the economy. Along with this, an 
overview of scientific sources on the issues of crisis management provides only limited attention from the scientific community to the 
problems of personnel provision of anti-crisis management. While financial aspects are elaborated in detail, practically no attention 
is paid to the impact of the crises themselves and the measures implemented in the framework of crisis management on efficiency and 
labor productivity, personnel motivation, organizational and psychological climate at the enterprise, which should be considered a 
promising direction for further researches. 

Ключові слова: криза, управління підприємством, антикризовий менеджмент, концепція, кадрове забезпечення 

Ключевые слова: кризис, управление предприятием, антикризисный менеджмент, концепция, кадровое обеспечение. 

Keywords: crisis, enterprise management, anti-crisis management, concept, staffing 

 

ВСТУП 
Концепція антикризового управління активно роз-

вивається у світі та Україні у зв’язку з низкою об’єк-
тивних причин. По-перше, глобальні та локальні фі-
нансові та соціально-економічні кризи неминучі, що 
відповідає циклічному характеру розвитку світової та 
національної економік. По-друге, підприємства у 
своїй господарській діяльності суттєво залежать від 
обставин, що утворюються у зовнішньому і внутріш-
ньому середовищі їх функціонування, зокрема, кри-
зових процесів та явищ, оскільки є відкритими систе-
мами. По-третє, без наукового осмислення криз та 

антикризового реагування, неможливо досягнути ефек-
тивності антикризового менеджменту, а отже, й фі-
нансової та соціально-економічної безпеки підприємств.  

Окремі аспекти концепції антикризового менедж-
менту висвітлені у працях таких українських вчених, 
як О.Ю. Буцька, О.В. Васильєв, В.В. Гой, О.В. Гук, 
О.П. Єлець, Л.А. Зверук, А.М. Звєряков, М.І. Звєря-
ков, Н.П. Карачина, Л.О. Лігоненко, О.О. Плахотнік, 
О.О. Савіцька, Ф.Х. Сафарі, Г.В. Тельнова, О.В. Ти-
мошенко. Проте подальший розвиток концепції зале-
жить від узагальнення наявних поглядів і підходів, а 
також виокремлення можливих напрямків, за якими 
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доцільним є посилення наукової роботи для досяг-
нення високого рівня теоретико-методологічного 
забезпечення антикризового управління.  

МЕТА РОБОТИ полягає у встановленні актуаль-
ного стану та обґрунтуванні перспектив розвитку 
концепції антикризового управління підприємствами 
в Україні. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Методологічною базою дослідження є теорії еко-

номічних циклів та криз, менеджменту підприємств, 
зокрема, стратегічного, ситуаційного та антикризового 
менеджменту. У дослідженні використано методи кон-
тент-аналізу, критичного аналізу, синтезу та узагаль-
нення.  

Джерельною базою дослідження є наукові праці 
іноземних та українських вчених за напрямком анти-
кризового управління підприємствами.  

РЕЗУЛЬТАТИ 
Кризові процеси у національній економіці завжди 

стають чинником посилення уваги наукового співто-
вариства до проблем антикризового управління. Ос-
таннє десятиліття позначилось впливом на українську 
економіку світової фінансово-економічної кризи (2008-
2009 рр.) та соціально-економічної кризи після Рево-
люції Гідності (2013-2014 рр.).  

Аналіз наукової активності свідчить про піднесення 
уваги вчених до проблематики антикризового управ-
ління протягом декількох років після настання кризи 
та поступовий спад до наступного кризового періоду. 
Водночас,у посткризовий (чи, вірніше, з урахуванням 
положень теорії економічних циклів, «міжкризовий») 
період концепція антикризового управління розвива-
ється у системному зв’язку з найважливішими аспек-
тами функціонування підприємств – інноваційним та 
соціальним розвитком, маркетинговою стратегією. З 
цього приводу Н.П. Карачина та О.О. Савіцька наго-
лошують: «У світі, який зазнав цілої низки природних 
катаклізмів та характеризується зростанням кількості 
проявів політичних хвилювань, проблема управління 
в кризових ситуаціях ніколи не залишається поза ува-
гою. Широкий спектр наукових праць західних і віт-
чизняних учених з теми антикризового управління 
дає підстави зробити висновок про формування самос-
тійного наукового напряму. Тому виникають труднощі 
у розумінні та дослідженні цього феномену» [1, С. 7].  

У іноземній науковій літературі поширеним нап-
рямком досліджень є «кризовий менеджмент» – ме-
тоди та інструменти прийняття рішень у кризових 
ситуаціях [2]. Концепція кризового управління тісно 
пов’язана з принципами тотального управління якістю 
[3]. Вітчизняна концепція антикризового управління 
відображає українські реалії менеджменту підприємств, 
коли на перший план виноситься не імідж чи роз-
виток, а виживання підприємства у складних ринко-
вих умовах, що відзначаються недосконалістю дер-
жавного регулювання та слабкою передбачуваністю 
кризових явищ передусім політико-економічного ха-
рактеру.  

Так, О.В. Гук антикризове управління досліджує 
як спосіб запобігання банкрутству та подолання кри-
зових явищ на підприємстві за нестабільних умов 

господарювання, що є системою, утвореною на ос-
нові необхідності досягнення групи цілей у контексті 
об’єктивної необхідності її запровадження на підпри-
ємстві [4]. Як справедливо зазначають Л.А. Зверук та 
Н.М. Давиденко, сучасне нестійке ринкове середовище 
формує об’єктивну необхідність розглядати антикри-
зове управління як постійно діючу систему, пов’язану 
з управлінням фінансово-господарською діяльністю 
підприємства, його фінансовою стійкістю та плато-
спроможністю 5, С. 75.  

Антикризове управління розглядається науковцями 
як елемент системи менеджменту підприємства. Так, 
О.П. Єлець дослідив теоретичні, методичні та прак-
тичні засади антикризової складової управління під-
приємством обґрунтував послідовність здійснення 
функцій антикризового управління, які забезпечують 
узгодженість дій за умов застосування антикризових 
заходів, запропонував структуру проведення адаптив-
ної реструктуризації машинобудівних підприємств та 
методичні рекомендації стосовно формування та ре-
алізації антикризової стратегії управління [6]. В.В. Гой та 
О.В. Васильєв узагальнили основні підходи до пояс-
нення теорії криз з погляду циклічності ринкової 
кон’юнктури, а також виникнення та перебігу криз на 
підприємствах корпоративного сектору 7.  

На відміну від орієнтації на кризові ситуації, що 
спостерігається в іноземних наукових працях, вітчиз-
няна концепція антикризового управління більш зосе-
реджена довкола проблематики їх попередження. Так, 
у праці Г.В. Тельнової розроблено модель визначення 
«ранніх сигналів» кризи – метод докризового управ-
ління, що дозволяє керівнику будь-якого підприємства 
самостійно підбирати необхідні та реально здійснені 
заходи, а оптимальні обсяги зміни структури майна 
має розраховувати прикладна програма [8]. О.О. Ша-
пурова, розробивши науково-методичні основи анти-
кризового управління, виділила принцип постійної 
готовності редагування та принцип превентивності 
дій, а також сформувала стратегію стабілізації та ос-
новні механізми стабілізації на всіх стадіях кризи [9]. 
Л.А. Зверук та Н.М. Давиденко на основі системного 
підходу запропонували такі принципи, як принцип 
постійної превентивності дії та готовності до реагу-
вання, терміновості та адекватності реагування, комп-
лексності рішень, альтернативності дій та адаптив-
ності управління, пріоритетності використання внут-
рішніх ресурсів, оптимізації зовнішньої санації та 
принцип ефективності [5].  

Поряд з цим, традиційно структура антикризового 
управління будується за поділом ситуації на докри-
зову, кризову та посткризову. О.В. Тимошенко, О.Ю. Бу-
цька та Ф.Х. Сафарі охарактеризували основні струк-
турні елементи антикризового фінансового управлі-
ння підприємством та побудували механізм антикри-
зового управління в умовах трансформаційних про-
цесів в Україні, наголосивши на існуванні залежності 
між типами управління підприємством та зміною кри-
зового стану в економічному середовищі. Науковці 
обстоюють системний характер антикризового уп-
равління, що включає превентивну, реактивну та після-
кризову складові та наполягають, що коректна оцінка 
ефективності механізму антикризового управління на 
підприємстві полягає у застосуванні комплексного 
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підходу, який буде поєднувати аспекти різних меха-
нізмів антикризової стабілізації [10]. Міркуючи схо-
жим чином, Л.А. Зверук та Н.М. Давиденко наголо-
сили, що найважливішим принципом стратегії анти-
кризового управління є принцип превентивності дії та 
готовності до реагування, для чого виникає необхід-
ність здійснення моніторингу внутрішнього і зовніш-
нього середовища з метою раннього виявлення загрози 
кризи, а основним інструментарієм при цьому висту-
пає діагностика [5]. Як наголошує О.В. Гук, антикри-
зове управління ґрунтується на глибокому аналізі фі-
нансовогосподарського стану підприємства та розробці 
антикризових заходів, що дозволяє підприємству 
передбачити й уникнути банкрутство, а також під-
вищити ефективність його діяльності. Попередження 
банкрутства, відзначає науковець, залежить від своє-
часного виявлення загрози банкрутства на підприєм-
стві, розробки й упровадження відповідних антикри-
зових заходів, які дозволяють подолати кризу, відно-
вити ліквідність та платоспроможність і запобігти про-
цедурі банкрутства й ліквідації підприємства 4, С. 197. 

Погоджуємось також з міркуванням І.С. Ладунки 
та О.І. Андрюшиної, процес антикризового управління 
має передбачати цілеспрямованість, послідовність, 
своєчасність прийняття рішень та їх адаптованість у 
процесі життєдіяльності підприємства. В авторському 
розумінні антикризове управління повинно охоплю-
вати всі підсистеми управління підприємством: опе-
раційну, технічну, фінансову, стратегічну, маркетин-
гову, кадрову. Визначені підсистеми не функціонують 
ізольовано. Основна мета антикризового управління 
полягає в узгодженості та координації дій між цими 
системами, створенні умов для їх працездатності 11, 
С. 281. 

Одним із завдань розвитку концепції антикризового 
управління є визначення об’єкта управління. Основ-
ним об’єктом вважаються кризи, тобто кризові про-
цеси та явища, що мають певною мірою непередбачу-
ваний характер та суттєво впливають на ефективність 
роботи підприємства. О.О. Плахотнік запропонував 
класифікацію кризових явищ на підприємстві на ос-
нові їх розмежування за критеріями етапу життєвого 
циклу, впливу на вартість підприємства та вживання 
методів реактивного антикризового управління, що 
дозволяє підвищити ефективність управління підпри-
ємством і забезпечити прийняття стратегії розвитку. 
Науковець наголосив на важливості проактивного 
антикризового управління, що дозволяє забезпечити 
економічну безпеку та конкурентоспроможність під-
приємства у процесі його функціонування та страте-
гічного розвитку [12]. Класифікацію криз підприєм-
ства та ефективність антикризових заходів (на прик-
ладі фінансової діяльності підприємства) досліджено 
у праці О.П. Степаненко. Науковцем розроблено еко-
номіко-математичну модель оцінки діяльності під-
приємства, а також комплекс економіко-математич-
них моделей антикризового управління його кадро-
вою діяльністю, запропоновано методи їх узгодження; 
висвітлено питання використання віртуальних техно-
логій і систем в антикризовому управлінні підприєм-
ством [13]. 

Деякі відмінності спостерігаються у дослідженнях 
особливостей антикризового управління залежно від 

виду економічної діяльності підприємства. Одним з 
основних напрямків розбудови концепції антикризо-
вого управління є теоретико-методологічне забезпе-
чення банківських установ за цим напрямком. Цьому 
питанню присвячено, зокрема, монографію М.І. Звє-
рякова та А.М. Звєрякова, в якій висвітлено теоре-
тико-методологічні та прикладні аспекти системи 
антикризового управління діяльністю банків; систе-
матизовано й узагальнено теоретичні положення сто-
совно визначення сутності кризових явищ в еконо-
міці та їх причин, наведено методологічні основи 
оцінки ефективності використання інструментів анти-
кризового управління банками [14]. О.М. Остапенко, 
дослідивши питання формування антикризової полі-
тики сільськогосподарськими виробничими коопера-
тивами, визначив основні складові детермінанти анти-
кризового управління, які мають забезпечити вихід з 
кризового стану кооперативів, а саме: формування 
ефективної системи менеджменту через створення 
асоціації кооперативів і виділення в ній групи кри-
зового управління, здійснювати постійне оцінювання 
ризиків кооперативів і вдосконалювати планування 
[15]. У праці Л.О. Лігоненко розроблено теоретико-
методологічні основи та методичний інструментарій 
побудови системи антикризового управління торго-
вельним підприємством, зокрема, визначено теоре-
тичні засади розробки антикризової програми підпри-
ємства та запропоновано методичне забезпечення її 
формування, а також зміст контролю у системі анти-
кризового управління [16]. Програмний підхід спос-
терігається також у статті І.С. Ладунки, О.І. Андрю-
шиної, котрі систематизували підходи до визначення 
сутності антикризового управління підприємством та 
обґрунтували необхідність створення та постійного 
вдосконалення антикризової програми підприємства 11.  

Заключним елементом концепції антикризового 
управління може вважатись розробка конкретних за-
ходів. Н.П. Банера для покращення фінансової діяль-
ності малих підприємств пропонує використання низки 
антикризових заходів для попередження і подолання 
кризової ситуації та утримання стабільного стано-
вища підприємства у складних економічних ситуаціях: 
оптимізацію витрат, ефективне використання системи 
маркетингу, жорсткість ведення кадрової політики, 
підвищення рівня грошового потоку, дотримання 
ефективного планування та правильної системи уп-
равління, покращення якості інформаційного забезпе-
чення, оптимізацію бюджетування та постійну профі-
лактику проведення антикризових заходів 17.  

Об’єднання теоретичних та прикладних засад анти-
кризового управління здійснюється у рамках страте-
гічного менеджменту. З цього приводу погодимось з 
Н.П. Карачиною та О.О. Савіцькою, котрі підкреслю-
ють, що антикризове управління за своєю суттю є 
стратегічним і повинне будуватися на основі збалан-
сованих та обґрунтованих стратегій, що дозволить 
підприємству більш виважено визначати стратегічні 
орієнтири із зазначенням ключових показників діяль-
ності підприємства та враховувати організаційну та 
фінансову структури суб’єкта підприємництва, що 
так само забезпечить ефективне функціонування сис-
теми раннього попередження та реагування [1, С. 7]. 
Як влучно зазначає П.М. Чуб: «За сучасних умов, які 
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є наслідком розгортання на теренах нашої держави 
фінансово-економічної кризи, гостро постали питання 
неефективного антикризового менеджменту, а інколи 
– взагалі його відсутності. Саме тому важливим є 
зосередження уваги на антикризовому менеджменті, 
за допомогою якого можна передбачати, вчасно роз-
пізнавати і успішно вирішувати найскладніші проб-
леми» [18, С. 211]. 

ВИСНОВКИ 
За результатами дослідження доходимо висновку, 

що концепція антикризового управління підприєм-
ством в Україні перебуває на етапі активного роз-
витку, що обумовлюється частотою та глибиною кри-
зових явищ в економіці. У таких умовах виживання 
та нормальне функціонування підприємства залежить 
від здатності менеджменту розробити стратегію анти-
кризового управління, що базується на відповідній 
концепції, враховує мету, цілі, та очікувані резуль-
тати у плані зміцнення стійкості підприємства до 
криз. Антикризове управління на практиці може зво-
дитись до ситуаційного управління – реакції на кри-
зові процеси та явища, що описано в іноземних дже-
релах. Вітчизняне вчення про антикризовий менедж-
мент охоплює значно ширший аспект управлінської 
діяльності, представляє достатньо різноманітні пог-
ляди на оцінку можливих загроз та шляхи їх по-
передження, пропонує практичні управлінські інстру-
менти, розроблені, в тому числі з урахуванням виду 
підприємницької діяльності суб’єкта господарювання, 
де планується використовувати методи антикризо-
вого управління.  

Поряд з цим, огляд наукових джерел за проб-
лематикою антикризового управління доводить лише 
обмежену увагу з боку наукового співтовариства до 
проблематики кадрового забезпечення антикризового 
менеджменту. У той час, як фінансові аспекти роз-
роблені досить докладно, практично не звертається 
увага на вплив самих криз та заходів, що реалізу-
ються у рамках антикризового менеджменту на ефек-
тивність та продуктивність праці, мотивацію персо-
налу, організаційно-психологічний клімат на підпри-
ємстві, що слід вважати перспективним напрямком 
подальших досліджень.  
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