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Насильство в закладі освіти – це сплановані або спонтанні агресивні 

дії, що відбуваються на його території або в його приміщеннях під час 

занять, перерв, на шляху до нього і назад, а також на заходах, які проводить 

заклад в іншому місці. Суб’єктами і об’єктами насильства у закладі освіти 

можуть бути педагоги, інші працівники, учні та їхні батьки. Представник 

будь-якої з названих груп може бути ініціатором насильницьких дій, 

постраждалою стороною або свідком [1 с.17]. 

Існують різні критерії для визначення видів насильства, які 

відбуваються в закладі освіти. Як правило, в міжнародних дослідженнях 

застосовують класифікацію насильства, засновану на видах агресивних дій 

щодо потерпілої особи: фізичне, психологічне, сексуальне і економічне 

насильство. Насильством також є дискримінація за будь-якою ознакою, яка 

полягає в упередженому ставленні до особи та відповідних діях. За проявом 

виокремлюють одноразові насильницькі дії і систематичне, регулярно 

повторюване насильство – булінг. Відповідно до домінантної у багатьох 

випадках насильства ґендерної складової, вирізняють ґендерне насильство. 

Згідно зі статтею 25 Закону України «Про освіту» засновник закладу 

освіти або уповноважена ним особа: здійснює контроль за виконанням плану 

заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню) в 

закладі освіти; розглядає скарги про відмову у реагуванні на випадки булінгу 

(цькування) за заявами здобувачів освіти, їхніх батьків, законних 

представників, інших осіб та приймає рішення за результатами розгляду 

таких скарг; сприяє створенню безпечного освітнього середовища в закладі 

освіти та вживає заходів для надання соціальних та психолого-педагогічних 

послуг здобувачам освіти, які вчинили булінг (цькування), стали його 

свідками або постраждали від булінгу. У статті 26 Закону визначено, що 

керівник закладу освіти забезпечує створення у закладі освіти безпечного 

освітнього середовища, вільного від насильства та булінгу (цькування). У 

статті 54 Закону зазначено, що педагогічні, науково-педагогічні та наукові 

працівники зобов’язані: захищати здобувачів освіти під час освітнього 

процесу від будь-яких форм фізичного та психологічного насильства, 

приниження честі та гідності, дискримінації за будь-якою ознакою, 

пропаганди та агітації, що завдають шкоди здоров’ю здобувача освіти, 

запобігати вживанню ними та іншими особами на території закладів освіти 
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алкогольних напоїв, наркотичних засобів, іншим шкідливим звичкам а також 

повідомляти керівництво закладу освіти про факти булінгу (цькування) 

стосовно здобувачів освіти, педагогічних, науково-педагогічних, наукових 

працівників, інших осіб, які залучаються до освітнього процесу, свідком 

якого вони були особисто або інформацію про які отримали від інших осіб, 

вживати невідкладних заходів для припинення булінгу (цькування) [2]. 

У виявленні фактів домашнього насильства має значення 

спостережливість педагогічних працівників закладу освіти, їх уважне 

ставлення до учасників освітнього процесу і здатність вчасно помітити 

симптоми неблагополуччя в поведінці та настрої дітей. Керівник закладу 

загальної середньої освіти забезпечує реалізацію у закладі освіти заходів у 

сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за 

ознакою статі шляхом: проведення з учасниками освітнього процесу 

виховної роботи із запобігання та протидії насильству; здійснення з 

учасниками освітнього процесу інформаційно-просвітницьких заходів з 

питань запобігання та протидії насильству, у тому числі стосовно дітей та за 

участю дітей; організації роботи практичного психолога та/або соціального 

педагога з постраждалими дітьми; визначення уповноваженого спеціаліста з 

числа працівників закладу для проведення невідкладних заходів реагування у 

разі виявлення фактів насильства та/або отримання заяв/повідомлень від 

постраждалої особи/інших осіб. 

У разі виявлення фактів насильства уповноважена посадова особа 

закладу загальної середньої освіти протягом доби за допомогою телефонного 

зв’язку, електронної пошти інформує уповноважений підрозділ органу 

Національної поліції та службу у справах дітей (у разі коли постраждалою 

особою та/або кривдником є дитина), забезпечує надання медичної допомоги 

(у разі потреби) та фіксує необхідну інформацію в журналі реєстрації фактів 

виявлення (звернення) про вчинення домашнього насильства та насильства за 

ознакою статі (закладу освіти) за відповідною формою. 

Керівники закладів професійної (професійно-технічної) та вищої освіти 

визначають фахівця з числа працівників закладу для організації заходів у 

сфері запобігання та протидії насильству. У разі виявлення (візуально або під 

час опитування) фактів насильства стосовно повнолітніх учнів (студентів) 

закладів освіти або отримання відповідних заяв чи повідомлень від 

повнолітнього учня (студента), інших осіб уповноважена посадова особа 

закладу освіти: не пізніше однієї доби інформує уповноважений підрозділ 

органу Національної поліції про виявлення факту вчинення насильства або 

відповідне звернення за допомогою телефонного зв’язку, електронної пошти, 

фіксує факт виявлення (звернення) в журналі реєстрації фактів виявлення 

(звернення) про вчинення домашнього насильства та насильства за ознакою 

статі (закладу освіти) за відповідною формою. 

вживає першочергових заходів для надання медичної, психологічної або 

іншої допомоги постраждалій особі відповідно до вимог законодавства. 
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Заклади освіти звітують щокварталу Мінсоцполітики про результати 

здійснення повноважень у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству і насильству за ознакою статі у визначеному ним порядку через 

МОН [3]. 

Прояви насильства, в тому числі булінгу (цькування), можуть статися 

внаслідок різних причин. Щоб такі прояви траплялися якомога рідше і не 

переростали в системне явище, кожен заклад освіти має розробити комплекс 

заходів для протидії насильству. Управлінський підхід організовує та 

реалізує керівник закладу освіти. Він включає в себе: здійснення аналізу 

ситуації у закладі освіти (фізичного та емоційнопсихологічного середовища), 

зокрема шляхом опитування учасників освітнього процесу та працівників 

щодо відчуття себе в безпеці під час роботи та навчання; вироблення 

офіційної позиції закладу освіти щодо булінгу (цькування) та інформування 

про неї всіх учасників освітнього процесу; розроблення правил поведінки для 

всіх учасників освітнього процесу та інформування про них; визначення 

обов’язків та відповідальності учасників освітнього процесу щодо створення 

та дотримання безпечної поведінки в закладі освіти; проведення інструктажів 

працівників, учасників освітнього процесу та батьків. 
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Стаття 5 Закон України «Про запобігання та протидію домашньому 

насильству» проголошує, що основними напрямами реалізації державної 

політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству є: 

запобігання домашньому насильству; ефективне реагування на факти 

домашнього насильства шляхом запровадження механізму взаємодії 


