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В сучасних реаліях управління підприємствами все більше уваги з боку менеджменту приділяється питанням 
ефективного управління персоналом та кадровій безпеці підприємства. Однак, проблема соціального розвитку колективу, 
як одного з ключових напрямів підвищення рівня кадрової безпеки підприємства, була мало дослідженою, а сам інструмент 
мало вживаним в умовах вітчизняних підприємств. Мета роботи полягає у визначенні напрямків соціального розвитку 
колективу підприємства та обгрунтуванні ефективності корпоративного медичного страхування, як інструмента 
додаткового компенсаційного пакету працівника підприємства. 

*   *   * 

В современных реалиях управления предприятиями все больше внимания со стороны менеджмента уделяется вопросам 
эффективного управления персоналом и кадровой безопасности предприятия. Однако, проблема социального развития 
коллектива, как одного из ключевых направлений повышения уровня кадровой безопасности предприятия, была мало 
исследована, а сам инструмент мало применяем в условиях отечественных предприятий. Цель работы заключается в 
определении направлений социального развития коллектива предприятия и обосновании эффективности корпоративного 
медицинского страхования как инструмента дополнительного компенсационного пакета работника предприятия. 

*   *   * 

In modern management’s realities management pays more attention to the effective staff management and personnel security of 
the company. However, the problem of the collective’s social development, as one of the general way of raising the level of 
company's personnel security, wasn't investigated enough. And the tool was bad applied in the Ukraine’s enterprises conditions. The 
purpose of the work is to determine directions of social development of the company's staff. The work deals with substantiate the 
effectiveness of corporate medical insurance as an instrument of an additional compensation package of the employee. Personnel 
security embodies all the issues of enterprise management associated with personnel, with their effective management, planning, 
productivity and labor efficiency. The modern directions of raising the level of company’s personnel security are follows: an effective 
personnel policy in the areas of recruitment, employment, division of labor, control of labor relations, guaranteeing safe working 
conditions, building an effective system of labor motivation, management of personnel's professional development, management of 
collective's social development. Managing the social development of a team is the most promising and extremely effective in practice 
tool for increasing the level of an enterprise's personnel security. It positively affects to the level of trust between the employer and 
the employee and significantly increases productivity. The tools of the collective's social development management are: provision of 
social guarantees, the formation of a compensation package taking into account the specifics of the enterprise, the formation of an 
additional compensation package, non-material measures. These increase the level of employee’s loyalty to the enterprise, 
associated with working conditions, psychological climate in the team. In the conditions of the implementation of medical reform in 
Ukraine, the voluntary medical insurance of the employee by the employer (corporate medical insurance) receives a large motivating 
influence. However, implementation of corporate insurance practice has revealed a number of factors which significantly reduce it 
volume and adversely affect on the prospects of further spread. These negative effects are associated with unregulated legislative 
process and lack for an employer motivation by a state. 

Ключові слова: кадрова безпека підприємства, соціальний розвиток, медичне страхування, ефективність, 
корпоративне страхування 

Ключевые слова: кадровая безопасность предприятия, социальное развитие, медицинское страхование, 
эффективность, корпоративное страхование 

Keywords: enterprises security personnel, social development, health insurance, efficiency, corporate insurance 

 

ВСТУП 
В сучасних реаліях управління підприємствами 

все більше уваги з боку менеджменту приділяється 
питанням ефективного управління персоналом та кад-
ровій безпеці підприємства. Це зрозуміло, бо саме 
персонал є тим ресурсом, який визначає ефективність 
використання усього наявного виробничого потенці-
алу та функціонування підприємства в цілому. Однак, 
не зважаючи на очевидну значимість, проблема соці-
ального розвитку колективу, як одного з ключових 

напрямів підвищення рівня кадрової безпеки підпри-
ємства, була мало дослідженою, а сам інструмент мало 
вживаним в умовах вітчизняних підприємств. 

МЕТА РОБОТИ полягає у визначенні напрямків 
соціального розвитку колективу підприємства та об-
грунтуванні ефективності корпоративного медичного 
страхування, як інструмента додаткового компенса-
ційного пакету працівника. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Під час проведення дослідження використані методи 
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узагальнення, методи аналізу та синтезу, метод логіч-
ного аналізу. Інформаційною базою дослідження є 
наукові праці, електронні інформаційні ресурси та 
матеріали періодичних видань. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Говорячи про економічну безпеку підприємства, 

слід розглянути її головні складові, які прийнято ви-
діляти вітчизняними науковцями, бо саме це надасть 
можливість побачити місце та важливість кадрової 
безпеки у цій системі. Традиційно, серед головних скла-
дових економічної безпеки, незалежно від галузевої 
специфіки підприємства та вживаного підходу ідентифі-
кації, прийнято виділяти технічну, технологічну, інфор-
маційну, фінансову, правову, ресурсну, корпоративну, 
екологічну, кадрову тощо [1-5]. Слід зауважити, що 
перелік таких складових у різних дослідників відріз-
няється, однак, не зважаючи на це, кожен з них обо-
в’язково виділяє складову економічної безпеки, по-
в’язану з ефективністю використання персоналу, тобто 
кадрову безпеку. Тому важливість її для сучасного під-
приємства не підлягає сумніву. Отже, кадрова безпека 
уособлює в собі усі питання управління підприємством, 
пов’язані з персоналом, ефективним управлінням ним, 
плануванням, продуктивністю та ефективністю праці [3]. 

Розгланемо сучасні напрями підвищення рівня 
кадрової безпеки підприємства. Зазвичай, серед них 
прийнято виокремлювати наступні [2]: ведення ефек-
тивної кадрової політики у розрізах підбору кадрів, 
найму, розподілу за посадами, контроль трудових від-
носин, гарантування безпечних умов праці, побудова 
ефективної системи мотивації праці, управління про-
фесійним розвитком персоналу, управління соціаль-
ним розвитком колективу тощо. 

Серед вище зазначених напрямків управління кад-
ровою безпекою підприємство окремо слід відзна-
чити напрям соціального розвитку колективу. Саме 
цей напрям в сучасних умовах України є одним з най-
менш застосовуваних через знижений рівень уваги з 
боку роботодавців. Це обумовлене, головним чином, 
особливістю ринку праці, високим рівнем безробіття 
та плинністю кадрів на підприємствах. Однак саме 
управління соціальним розвитком колективу є перспек-
тивним та надзвичайно ефективним на практиці інстру-
ментом підвищення рівня кадрової безпеки підпри-
ємства, який позитивно впливає на рівень довіри між 
роботодавцем та працівником та суттєво підвищує 
продуктивність праці. 

Однак, не зважаючи на очевидну значимість, проб-
лема соціального розвитку колективу, як одного з 
ключових напрямів підвищення рівня економічної 
безпеки підприємства, була мало дослідженою, а сам 
інструмент мало вживаним в умовах вітчизняних підпри-
ємств. Це пояснювалось незацікавленістю роботодавців в 
тривалій співпраці з найманими працівниками через 
значний рівень безробіття в країні та постійну наяв-
ність значної кількості претендентів на кожне робоче 
місце на підприємстві без додаткових матеріальних 
витрат для роботодавця.  

Однак, останні тенденції розвитку ринку праці 
дозволяють зробити висновок про поширення більш 
уважного ставлення роботодавців до персоналу під-
приємств. Стає зрозумілим, що навіть в умовах безро-

біття плинність кадрів є негативною тенденцією для 
підприємства, яка призводить до негативних наслід-
ків та втрат, які в сукупності перевищують витрати на 
соціальний розвиток працівника та колективу підпри-
ємства. 

Розглянемо, які саме інструменти підвищення рівня 
кадрової безпеки підприємства передбачає реалізація 
напряму управління соціальним розвитком колективу. 
Серед таких можна виокремити наступні: забезпечення 
соціальних гарантій, тобто так званий соціальний 
пакет, а саме гарантування працівникові усіх передба-
чених законодавством напрямів державного соціаль-
ного захисту; формування компенсаційного пакету з 
врахуванням специфіки діяльності підприємства, до 
якого можуть бути включені представницькі витрати, 
додаткові відпустки, доплати за стаж роботи на під-
приємстві; формування додаткового компенсаційного 
пакету, який може включати виплати на оздоров-
лення, безвідсоткові кредити, медичне страхування; 
формування нематеріальних заходів для підвищення 
рівня лояльності працівника до підприємства, пов'яза-
них з умовами праці, психологічним кліматом в ко-
лективі тощо. 

Як бачимо, сучасна практика управління персоналом 
передбачає формування певного компенсаційного па-
кету для працівника, який містить в собі різні форми 
компенсацій та виплат. Одні з таких форм є обов’яз-
ковими та встановлюються і контролюються законо-
давством, зокрема, мінімальний розмір оплати праці, 
обов'язкове соціальне страхування, виплати, пов’язані 
з особливими умовами праці тощо. Інші ж встанов-
люються та виплачуються підприємством за власним 
розсудом і формують додатковий компенсаційний пакет. 

Формування додаткового компенсаційного пакету 
є непростим процесом, бо під час його складання мають 
бути враховані наступні аспекти: складові додатко-
вого компенсаційного пакету мають враховувати спе-
цифіку діяльності конкретного працівника та форми 
отримуваного від нього результату, що дозволить 
встановити прямий зв'язок між результатами та засто-
совуваними матеріальними стимулами; запропоновані 
інструменти додаткового компенсаційного пакету по-
винні відповідати інтересам працівника та бути ефек-
тивними засобами мотивації за цією ознакою; інстру-
менти додаткового компенсаційного пакету повинні 
стимулювати працівника до професійного розвитку; 
структура компенсаційного пакету повинна бути про-
зорою та відповідати принципам соціальної справед-
ливості; система додаткових компенсаційних пакетів 
повинна бути ефективною для підприємства з точки 
зору витрат та отримуваних результатів. 

В умовах реалізації медичної реформи в Україні 
все більший мотивуючий вплив отримує такий еле-
мент додаткового компенсаційного пакету, як добро-
вільне медичне страхування працівника роботодав-
цем, тобто корпоративне медичне страхування. 

Розглянемо, що саме представляє собою корпора-
тивне медичне страхування більш докладно [6, 7, 8]. 
Отже, добровільне медичне страхування працівника – 
це страхова програма, яка оплачується роботодавцем 
та дозволяє працівникові отримати певні медичні по-
слуги у випадку настання страхового випадку. Саме 
корпоративна форма добровільного медичного стра-
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хування є найбільш ефективною, бо вона надає сут-
тєві переваги як працівнику, так і роботодавцю: пра-
цівник отримує медичне обслуговування, роботода-
вець отримує здорового, а відповідно, ефективного 
працівника з високим рівнем лояльності до підприємства. 

Корпоративна форма добровільного медичного 
страхування надає можливість отримати наступні 
переваги: доступ до якісного медичного обслуговування, 
здійснення профілактики захворювань на підприємстві, 
можливість врахування професійних ризиків та захво-
рювань, можливість складання договору на медичне 
обслуговування з врахуванням статевої та вікової 
структури персоналу підприємства, суттєве зниження 
вартості страхового полісу у порівнянні з індивіду-
альним добровільним медичним страхуванням. 

Однак, така форма медичного забезпечення має 
переваги не лише для працівника, але й для самого 
роботодавця, бо дозволяє йому отримати наступні по-
зитивні ефекти: скорочення рівня захворюваності в 
трудовому колективі, зменшення кількості днів тим-
часової непрацездатності, а відповідно і скорочення 
обсягів виплат по них, скорочення обсягів доплат за 
виконання обов’язків тимчасово відсутнього праців-
ника, підвищення рівня продуктивності праці, підви-
щення рівня лояльності працівників до підприємства. 

Однак, в практичних умовах реалізації програм 
корпоративного медичного страхування виник певний 
перелік негативних факторів, а саме: роботодавець не 
має права відносити вартість послуг такого страхування 
до складу витрат, тобто фактично має сплачувати його 
за рахунок прибутку підприємства, що не сприяє його 
зацікавленості у здійснені такого виду соціального 
захисту працівників; отримання від роботодавця полісу 
добровільного медичного страхування вважається от-
риманням додаткової вигоди і тягне за собою сплату 
працівником податку на доходи фізичної особи; в 
окремих випадках отримання компенсаційних виплат 
від страхової компанії може бути трактоване як додат-
ковий дохід працівника і вимагати сплати податку на 
доходи; невелика кількість медичних закладів, які мають 
право надавати платні медичні послуги та низка пра-
вових суперечностей при цьому; незацікавленість у 
поширені страхової медицини з боку фармацевтичних 
компаній та аптечних мереж. 

Однак, практика реалізації корпоративного страху-
вання у вітчизняних умовах виявила низку факторів, 
які суттєво скорочують обсяги добровільного медич-
ного страхування та негативно впливають на перспек-
тиви подальшого його поширення. Ці негативні явища 
пов’язані насамперед з законодавчою неврегульова-
ністю процесу та відсутністю мотивації для робото-
давця з боку держави [9, 10]. Тому проблема створення 
умов для розвитку корпоративного медичного страху-
вання є надзвичайно актуальною, та вимагає вирішення 
не лише на рівні окремого підприємства та власника, 
але й на рівні держави. 

ВИСНОВКИ 
Проблема управління кадрової безпекою підпри-

ємства є надзвичайно актуальною в сучасних умовах 
функціонування підприємства. Однак, особливості віт-
чизняного ринку праці обумовили значне скорочення 

використання більшості ефективних матеріальних 
стимулів, окрім прямих, а саме заробітної плати. Це 
призводить до зниження ефективності праці найманого 
працівника та значно знижує рівень його лояльності 
до підприємства та налаштованість на довготривалу 
співпрацю, що в свою чергу, негативно впливає на 
рівень кадрової і, як результат, економічної безпеки 
підприємства. 
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